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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1.Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawoddw i specjalnosci)

Menedzer marki (brand manager) 243104

1.2.Nazwy zwyczajowe zawodu

e Kierownik ds. zarzadzania marka.
e Kierownik marki.

e Menedzer ds. marki.

e  Opiekun marki.

e Specjalista ds. zarzgdzania marka.

1.3.Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD
W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2431 Advertising and marketing professionals.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja M — Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna.

1.4.Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisow zawoddéw na Wortalu Publicznych
Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Katarzyna Figurska — Katarzyna Figurska Marketing and Business Strategy Consulting, Warszawa.
e Adam Gajda — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
e Joanna Wawrzonkoska —JW Eco —Solutions, Gdynia.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

Anna Bedziniska — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
Wojciech Gostomski — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
Joanna Gralak-Merchel — Doradca Consultants Ltd. Sp. z 0.0., Gdynia.
Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Robert Bedzinski — Doradztwo Gospodarcze, Gdynia.
e Monika Kidyba — Alexandrite Group Monika Kidyba, Gliwice.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e Tomasz Magnowski — Zespdt Szkot Technicznych, Radom.
e Magdalena Mrozkowiak — Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1.Synteza zawodu

Menedzer marki'* (brand manager) zajmuje sie budowaniem wartosci_marki’®. Odpowiada za
opracowanie oraz egzekwowanie realizacji strategii rozwoju istniejgcych i nowych produktéw
sprzedawanych pod dang marka.

2.2.0pis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Menedzer marki (brand manager) planuje i zarzgdza wszystkimi dziataniami dotyczgcymi danej marki
na okreslonym rynku. Do dziatanh wchodzacych w zakres zarzgdzania marka nalezy m.in.:

— monitorowanie rynku, w tym analiza konkurencji,

—  przygotowywanie i alokacja® budzetu dla podlegtej marki,

— przygotowywanie koncepcji dziatan promocyjnych,

— realizacja strategii marki i zwigzanych z tym celow.

Nadzoruje dziatania w obszarze brandingu®, czyli budowania $wiadomoéci marki wsréd
interesariuszy, w szczegélnoéci konsumentéw, klientéw i franczyzobiorcéw''. Opracowuje i nadzoruje
realizacje zadan w ramach zaplanowanego budzetu marki.

Duzg czesé czasu pracy menedzera marki zajmuje wspétpraca z zewnetrznymi dostawcami ustug, np.
agencjami reklamowymi czy domami mediowymi’.

Menedzer marki (brand manager) aktywnie wspodtpracuje rédwniez z dziatami: badan i rozwoju,
produkcji, sprzedazy oraz dziatem finanséw w celu zwiekszenia rentownosci danej marki.

Obowiazki menedzera marki tacza w sobie elementy pracy specjalistéw do spraw public relations®,
reklamy i promocji, finansdw czy nawet administracji.

Sposoby wykonywania pracy

Menedzer marki (brand manager) wykonuje prace polegajgcg m.in. na:

— okreéleniu strategii rozwoju marki®,

— przygotowaniu procesu wprowadzenia na rynek nowych produktéw, ktére bedg sprzedawane
pod dang marka,

— opracowywaniu strategii komunikacji _marketingowej'” oraz strategii sprzedazy i dystrybucji
produktédw zwigzanych z zarzgdzang marka,

— modyfikowaniu i dostosowywaniu strategii do danej sytuacji w cyklu zycia produktéw’, w ramach
danej marki,

— planowaniu i realizowaniu budzetéw dla danej marki,

— prowadzeniu monitoringu oraz kontroli skutecznosci realizacji projektéw marketingowych®,

—  budowaniu pozadanego wizerunku danej marki®’ wéréd jej klientéw,
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— prowadzeniu dziatan promocyjnych i reklamowych produktéw danej marki w celu zwiekszenia
poziomu jej znajomosci wsrdd klientéw oraz wolumenu sprzedazy,

— monitorowaniu i analizowaniu danych z rynku, badaniu rynku® w celu poznania oczekiwar
klientow,

— przygotowaniu planéw sprzedazowych oraz raportéw z ich wykonania,

— udziale w réznego rodzaju imprezach branzowych,

— wspodtpracowaniu z firmami zewnetrznymi w celu budowy i rozwoju zarzadzanej marki,

— wspotpracowaniu w ramach firmy z dziatami wewnetrznymi, ktére zajmujg sie dang marka.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3.Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Menedzer marki (brand manager) moze pracowac zaréwno w biurze, jak i poza nim, np. uczestniczac
w spotkaniach z agencjami reklamowymi, domami medialnymi czy innymi firmami, ktore uczestniczg
w procesie kreowania pozycji marki na rynku.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Menedzer marki (brand manager) w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer z dostepem do internetu,

— oprogramowanie biurowe (w tym programy graficzne),

— telefon komérkowy,

— urzadzenia peryferyjne (np. urzadzenie wielofunkcyjne, skaner®?, ploter®, drukarka i inne),
— samochdd.

Organizacja pracy

Menedzer marki (brand manager) moze pracowa¢ w systemie nienormowanego czasu pracy, jak
rowniez w systemie jednozmianowym, w statych godzinach pracy. W zaleznosci od miejsca pracy,
osoba w tym zawodzie moze pracowac indywidualnie lub zespotowo.

Z uwagi na wazng role, jakg petni menedzer marki (brand manager) w danej firmie oraz szeroki zakres
jego obowigzkdéw i kompetencji, zatrudniany jest on przewaznie na umowe o prace.

Praca menedzera marki wigze sie z koniecznoscig bezposredniej wspotpracy i ciggtych interakgji
z innymi dziatami w firmie oraz wszystkimi podmiotami zewnetrznymi zaangazowanymi
w promocje’ danej marki.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy czfowieka

Menedzer marki (brand manager) narazony jest w szczegdlnosci na:

— obcigzenie wzroku oraz uktadu kostno-szkieletowego — z uwagi na dtugotrwatg prace przy
komputerze,

— stres psychiczny, ktéry moze wynikaé¢ z odpowiedzialnosci za realizacje zadan zawodowych
w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci.

Obcigzenie pracg wynika gtéwnie z zakresu obowigzkéw i odpowiedzialno$ci oraz z samej marki.
Zalezy réwniez od organizacji pracy czy witasnej efektywnosci.
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Do wystepujgcych w zawodzie choréb mozna zaliczy¢:
— zaburzenia nerwicowe i béle gtowy,

— choroby uktadu miesniowo-kostnego,

— choroby wzroku.

2.4.Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawéd menedzer marki (brand manager) wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— o0goblna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnosc¢ narzadu wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu,

— sprawnosc¢ uktadu kostno-stawowego,
— sprawnosc¢ uktadu oddechowego;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— spostrzegawczosé,

— ostros$¢ wzroku,

— ostros¢ stuchu,

— rozrdznianie barw,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnosci analityczne,

— szybka ocena sytuacji,

— uzdolnienia kierownicze i organizacyjne,

— rozumowanie logiczne,

— zdolnos¢ koncentracji uwagi,

— wyobraznia i myslenie tworcze,

— fatwosé wypowiadania sie w mowie i/lub pismie;
— zdolnos¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi;

w kategorii cech osobowosciowych

— wytrwatosé i cierpliwosé,

— komunikatywnos¢,

— asertywnos¢,

— samodzielnos¢,

— samokontrola,

— systematycznosé,

— wrazliwos¢ estetyczna,

— elastycznosé i otwartosc na zmiany,
— rzetelnosé,

— doktadnosc,

— dbatos¢ o jakos¢ pracy,

— gotowo$¢ do ustawicznego uczenia sie oraz dzielenia sie wiedza.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.
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Wymagania zdrowotne

Zawod menedzer marki (brand manager) wymaga przede wszystkim wysokiej sprawnosci
intelektualnej, odpornosci emocjonalnej oraz radzenia sobie ze stresem. Duze znaczenie ma takze
0goblny dobry stan zdrowia. Praca w tym zawodzie pod wzgledem wydatku energetycznego nalezy do
prac lekkich. Wystepuje w niej jednak duze obcigzenie psychiczne zwigzane z koniecznoscig
sprostania obowigzkom i pracg pod presjg czasu.

Przeciwwskazaniami do wykonywania tego zawodu sa:

— powazne wady wzroku, stuchu i mowy,

— uposledzenie umystowe,

— zdiagnozowana dyskopatia,

— zaburzenia uktadu krazenia,

— niewydolno$¢ uktadu kostno-stawowego i miesniowego.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5.Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) do podjecia pracy w zawodzie menedzer marki (brand manager) preferowane jest
wyksztatcenie wyzsze | lub Il stopnia.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Do pracy w zawodzie menedzer marki (brand manager) nie s3 wymagane specjalne uprawnienia.
Podjecie pracy utatwia posiadanie dyplomu ukonczenia studidéw wyziszych z zakresu marketingu
i zarzadzania lub promocji i reklamy, czy psychologii.

Dodatkowymi atutami sg m.in.:

— certyfikaty potwierdzajgce znajomos¢ jezykdw obcych, na poziomie umozliwiajgcym sprawne
komunikowanie sie bezposrednie i posrednie,

— certyfikaty potwierdzajgce kompetencje zwigzane z biegtg obstugg komputera i oprogramowania
biurowego (przede wszystkim pakiet MS Office oraz w mniejszym stopniu programy graficzne),

— certyfikaty, swiadectwa, dyplomy ukonczenia kurséw, szkolen pomocnych w znajomosci branzy
reklamowej lub marketingowej (prowadzenie akcji reklamowych i marketingowych, mierzenie,
planowanie i optymalizacja dziatarn marketingowych), public relations, finanséw przedsiebiorstw,
metodyki zarzadzania projektami zarzgdzania kapitatem ludzkim,

— prawo jazdy kat. B.

Charakter pracy wymaga znajomosci psychologii spotecznej' i zrozumienia potrzeb klienta (zaréwno
wewnetrznego, jak i zewnetrznego).

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatfcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.
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2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Menedzer marki (brand manager) moze awansowac na senior brand managera lub kierownika do
spraw marketingu. Kolejnymi etapami kariery mogg by¢: dyrektor do spraw marketingu oraz dyrektor
zarzadzajacy.

Moiliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie menedzer marki (brand manager) nie ma mozliwosci potwierdzania
kompetencji zawodowych zaréwno w edukacji formalnej, jak i pozaformalne;j.

Menedzer marki (brand manager), po uzupetnieniu wymaganych kwalifikacji formalnych, moze
pracowac w zawodach pokrewnych, a takze rozwijac sie naukowo.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7.Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie menedzer marki (brand manager) moze rozszerzaé swoje
kompetencje zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. . L . L Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawoddw i specjalnosci
Analityk trendéw rynkowych (cool hunter) 243101
Menedzer produktu (product manager) 243103
Specjalista analizy i rozwoju rynku 243105
Specjalista do spraw marketingu i handlu 243106
Specjalista do spraw mediéw interaktywnych 243108
Specjalista sprzedazy internetowej 243109

3. ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIE

3.1.Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie menedzer marki (brand manager) wykonuje réznorodne zadania, do ktérych
nalezg w szczegdlnosci:

Z1 Planowanie i realizowanie badan rynkowych (ilosciowych, jakosciowych).

Z2 Przygotowywanie analiz rynkowych.

Z3 Okreélanie pozycjonowania marki*®i jej wizerunku w otoczeniu konkurencyjnym.

Z4 Opracowywanie plandw rozwoju marki.

Z5 Okreslanie oferty produktowej lub ustugowej marki.

Z6 Okreélanie sposobu promocji i komunikacji marki®.

Z7 Prowadzenie wspétpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug marketingowych (innymi niz firmy

badawcze).
Z8 Przygotowywanie plandw sprzedazy.
Z9 Weryfikacja i rekomendowanie wtasciwych dziatan marketingowych, promocyjnych,

komunikacyjnych dotyczacych marki.
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3.2.Kompetencja zawodowa Kzl: Planowanie i opracowanie diugoterminowej strategii

marki

Kompetencja zawodowa Kz1: Planowanie i opracowanie dtugoterminowej strategii marki obejmuje
zestaw zadan zawodowych Z1, 72, Z3, Z4, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory

wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Planowanie i realizowanie badan rynkowych (ilosciowych, jakosciowych)

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Pojecie badan rynkowych, ich znaczenie dla
marki i jej sytuacji rynkowej oraz kiedy nalezy
badania prowadzi¢;

e Techniki, metodologie prowadzenia badan
rynkowych (ilosciowych, jakosciowych) oraz
podstawowe dokumenty do ich przygotowania,
jak np. brief badawczy;

e Metody pozyskiwania informacji na temat bazy
dostawcow ustug marketingowych, ktorzy
wykonuja badania rynkowe;

e Metody pozyskiwania informacji na temat
publikacji z zakresu potrzeb, preferencji klientow
marki, trendéw rvnkowvchzs;

e Metody pozyskiwania danych statystycznych na
temat potrzeb, preferencji klientéw marki;

e Techniki negocjacyjne przy wspotpracy
z dostawcami ustug marketingowych — firm
badawczych;

e Techniki interpretacji wynikow badan
rynkowych.

e Definiowa¢ potrzebne badania rynkowe
(ilosciowe i jakosciowe), okresla¢ potrzeby
badawcze dla marki oraz obszary badan
w kontekscie marki;

e Okreslac techniki, metodologie prowadzenia
potrzebnych badan rynkowych oraz
przygotowywac odpowiednie dokumenty, np.
brief badawczys;

e Wybieraé¢ dostawce badan marketingowych
i moment ich przeprowadzenia, organizowac,
prowadzi¢ i/lub nadzorowac niezbedne badania
rynkowe;

e  Wyszukiwac informacje na temat potrzeb,
preferencji klientéw na bazie dostepnych
publikacji i danych statystycznych;

e Negocjowac warunki badan rynkowych
z dostawcami — firmami badawczymi;

e Analizowa¢ oraz formutowaé wnioski na bazie
wynikéw badan rynkowych.

Z2 Przygotowywanie analiz rynkowych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zrédfa informacji o rynku, branzy, segmentachu,

konkurentach, klientach — wewnetrzne
i zewnetrzne;

e Narzedzia informatyczne wykorzystywane do
prowadzenia analiz rynkowych;

e Branzowe akty prawne, literature fachowa, np.
dane statystyczne, publikacje, raporty;

e Techniki analityczne marki oraz jej konkurentéw
m.in. analiza SWOTZ;

e  Zasady sporzadzania rekomendacji w wymagane;j
formie.

e  Wyszukiwaé informacje o rynku, branzy,
segmentach, konkurencji, klientach;

e Analizowac dane rynkowe z wykorzystaniem
dostepnych narzedzi informatycznych oraz
branzowych zrédet;

e Formutowaé wnioski na bazie
przeprowadzonych analiz rynkowych;

e Przeprowadzaé m.in. analize SWOT marki i jej
konkurentow;

e Rekomendowaé, w wymaganej formie, dziatania
dla marki na bazie przeprowadzonych analiz.

Z3 Okreslanie pozycji marki i jej wizerunku w otoczeniu konkurencyjnym

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Techniki wykorzystywane do okreslania pozycji
marki na rynku;
e Mechanizmy pozycjonowania marki, techniki

e Przygotowywac analizy pozycjonowania marek
konkurencyjnych i aktualnego pozycjonowania
marki naich tle;
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wykorzystywane do budowania wizerunku marki

oraz planowania dziatan wptywajgcych na niego;
e  Grupe klientéw marki, ich oczekiwania

w stosunku do oferty marki, przewagi/wyrozniki

marki, jej wartosci i charakter na tle

konkurentéw.

e  Okresla¢ docelowy wizerunek marki oraz
planowa¢ dziatania wptywajace na niego;

e Rekomendowac pozycjonowanie marki na tle
konkurencji, potrzeb jej klientéw.

24 Opracowywanie planéw rozwoju marki

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Potrzeby klientdw oraz mozliwosci rynku pod
katem rozwoju marki;

e  Techniki ustalania kierunkéw rozwoju marki;

e Zasady procesu wewnatrz firmy w pracach nad
przygotowaniem plandéw rozwoju marki i jej
oferty.

e Analizowa¢ dostepne dane pod katem rozwoju
marki, potrzeb klientéw i mozliwosci rynku;

e Ustala¢, jakie kierunki rozwojowe nalezy przyjac
dla marki;

e Przygotowac plany rozwoju marki i jej oferty,
z uwzglednieniem ustalonych zasad procesu
wewnatrz firmy.

3.3.Kompetencja zawodowa Kz2: Planowanie i realizacja dziatarn marki

Kompetencja zawodowa Kz2: Planowanie i realizacja dziatan marki obejmuje zestaw zadan
zawodowych 75, 76, 77, Z8, 79, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy

i umiejetnosci.

25 Okreslanie oferty produktowej lub ustugowej marki

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Mozliwosci funkcjonalne, techniczne,
specyfikacje w zakresie cech, parametrow
dotyczacych produktéw lub ustug w zaleznosci
od segmentu/kategorii, ktérych dotyczy marka;

e Specjalistyczne oprogramowania do zarzadzania
produktem, ustugg np. zarzadzania
dokumentacjg;

e  Programy do kosztorysowania, porownywania
parametréw, cech produktéw/ustug;

e Zasady procesu okreslania parametréw
produktu/ustugi dla marki wewnatrz firmy.

e Definiowac potrzebne parametry, cechy
produktow lub ustug, ktére dotyczg marki;

e Analizowac¢ dostepne rozwigzania rynkowe pod
katem dopasowania parametréw, cech
produktu/ustugi marki;

e Korzystac ze specjalistycznego oprogramowania
do zarzadzania produktem/ustugg, ktorych
dotyczy marka;

e Zorganizowa¢, przeprowadzi¢ i/lub nadzorowad
potrzebne czynnosci wewnatrz firmy, aby
efektywnie dobraé parametry produktu/ustugi
dla marki.

26 Okreslanie sposobu promocji i komunikacji marki

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Mozliwe kanaty oraz formy promocji
i komunikacji marki;

e Metody doboru kanatéw, a takze form promocji
i komunikacji do grupy docelowej marki;

e Metody planowania i przygotowania budzetu na
promocje i komunikacje marki;

e Wskazniki oceny skutecznosci promocji
i komunikacji marki.

e Analizowac dostepne kanaty i formy promoc;ji
oraz komunikacji marki;

o Dobierac¢ kanaty i formy promocji oraz
komunikacji do grupy docelowej marki;

e Planowac i przygotowywac budzet na promocje
i komunikacje marki;

e Korzystac¢ ze wskaznikdw oceny skutecznosci
promocji i komunikacji marki.
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27 Prowadzenie wspotpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug marketingowych (innymi niz

firmy badawcze)

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Zasady korzystania z baz zewnetrznych
dostawcédw ustug marketingowych innych niz
firmy badawcze;

e  Zasady polityki firmy, w ktdrej pracuje,

w zakresie wspotpracy z zewnetrznymi

dostawcami ustug marketingowych (innymi niz

firmy badawcze);

e  Zasady i techniki prowadzenia negocjacji
z zewnetrznymi dostawcami ustug
marketingowych (innymi niz firmy badawcze);

e  Zasady i techniki udzielania informacji zwrotnej
zewnetrznym dostawcom ustug marketingowych

(innym niz firmy badawcze).

e  Okreslac kryteria oceny, weryfikacji, na ktérych
podstawie mozna dokonaé wyboru dostawcow
ustug marketingowych innych niz firmy
badawcze;

e Organizowac i/lub nadzorowa¢ proces wyboru
zewnetrznego dostawcy/dostawcow ustug
marketingowych innych niz firmy badawcze,
zgodnie z polityka firmy;

e Negocjowac warunki wspotpracy z
zewnetrznymi dostawcami ustug
marketingowych (innymi niz firmy badawcze);

e Udziela¢ informacji zwrotnej zewnetrznym
dostawcom ustug marketingowych (innym niz
firmy badawcze).

28 Przygotowywanie planow sprzedazy

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Formy iinstrumenty polityki cenowej;
e Narzedzia informatyczne wspomagajgce

sprzedaz (online, platformy internetowe, @6);
e Zasady przygotowania planu sprzedazy dla oferty

danej marki;
e Wskazniki finansowe do oceny efektywnosci
dziatan sprzedazowych dla danej marki.

e Opracowac polityke cenowg oferty dla danej
marki;

e  Korzystac z narzedzi informatycznych
wspomagajgcych sprzedaz;

e Przygotowac plan sprzedazy dla oferty danej
marki;

e  Oceniac efektywnos$¢ dziatan sprzedazowych dla
danej marki za pomocg wskaznikow
finansowych.

29 Weryfikacja i rekomendowanie wtasciwych dziatan marketingowych, promocyjnych,

komunikacyjnych dotyczgcych marki

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Techniki analizy finansowej planowanych
i wykonywanych dziatann marketingowych,
promocyjnych, komunikacyjnych dotyczgcych
marki;

e Zasady oceny efektywnosci dziatan
marketingowych, promocyjnych,
komunikacyjnych dotyczacych marki;

e Zasady oceny skutecznosci dziatan wtasnych
i/lub zespotu wspétpracownikéw pod katem
wykonanych dziatarn dotyczgcych marki.

e Tworzy¢ analizy finansowe planowanych
i wykonywanych dziatann marketingowych,
promocyjnych, komunikacyjnych dotyczgcych
marki;

e Analizowac stabe i mocne strony akgji
marketingowych, promocyjnych,
komunikacyjnych dotyczacych marki, oceniac ich
efektywnos¢;

e Nadzorowac i oceniac¢ skutecznosc¢ dziatan
wtasnych i/lub wspétpracownikéw pod katem
wykonanych dziatan dotyczacych marki.
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3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie menedzer marki (brand manager) powinien posiada¢ kompetencje spoteczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Przestrzegania ogdlnie przyjetych zachowan etycznych, zasad uczciwosci oraz rzetelnosci.

e Tworzenia i rozwijania wzorcéw witasciwego postepowania wspdtpracownikow.

e Podejmowania inicjatywy i ponoszenia odpowiedzialnosci za kreowanie wizerunku marki i jej
oferty.

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za efektywnos¢ inicjowanych dziatan dotyczacych marki.

e Delegowania zadan® i udzielania informacji zwrotnej na temat pracy wspdtpracownikéw.

e Doskonalenia procesu zarzadzania markg i ludZzmi na podstawie wynikdw badan skutecznosci
dotychczasowych dziatan, rekomendowania odpowiednich metod podnoszenia kompetenc;i,
np. z wykorzystaniem szkoler kaskadowych®.

e Doskonalenia wzajemnej wspétpracy i komunikacji ze wszystkimi partnerami (wewnetrznymi oraz
zewnetrznymi) uczestniczgcymi w procesie.

3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
menedzer marki (brand manager).

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspotpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o

1 2 3

iy
w

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu menedzer marki (brand manager)

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).
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3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie menedzer marki (brand manager) nawiazujg do
opiséw poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Menedzer marki (brand manager) moze znaleié zatrudnienie przede wszystkim
w przedsiebiorstwach produkcyjnych i handlowych, ktére oferujg produkty posiadajgce marke
i zajmuja sie jej aktywnym zarzadzaniem. Jest to zawdd szczegdlnie popularny w branzy FMCG™.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2.Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie prowadzi sie ksztatcenia
kandydatéw do pracy w zawodzie menedzer marki (brand manager) w formach szkolnych.

Wystepuje natomiast mozliwos¢ ksztatcenia w szkotach wyzszych na kierunkach: ekonomia, finanse,
marketing i zarzadzanie, ktérych ukorczenie utatwia znalezienie i wykonywanie zawodu menedzer
marki (brand manager).

Szkolenie

Menedzer marki (brand manager) ma mozliwosc¢ skorzystania ze szkolen poszerzajacych jego wiedze
z wielu dziedzin, organizowanych przede wszystkim przez komercyjne firmy szkoleniowe. Menedzer
marki (brand manager) powinien uczestniczy¢ w kursach i szkoleniach organizowanych przez osrodki
naukowo-dydaktyczne krajowe i zagraniczne, m.in. na temat:

—  tworzenia strategii marki,

—  pozycjonowania marki w mediach,

— interpretacji wynikdw badan,

— wskaznikéw mediowych i miernikéw mediow,

—  finansow, marketingu oraz zarzgdzania projektami,

— rozwoju nowych technologii sprzetowych oraz komunikacyjnych,

—  komunikacji i zarzadzania zespotem ludzkim.

Osoba wykonujaca ten zawdd, z uwagi na bardzo duzy zakres obowigzkdéw z rdéznych dziedzin,
powinna takze ustawicznie rozwija¢ swoje kompetencje poprzez samoksztatcenie oraz udziat
w seminariach i konferencjach branzowych.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3.Zarobki oséb wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie menedzer marki (brand manager)
waha sie w bardzo szerokim przedziale od 4000 zt do niemal 20 000 zt brutto miesiecznie,
przy czym ramowo zarobki mozna scharakteryzowaé w sposdb nastepujacy:
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— od 4000 zt do 9000 zt brutto w matych i Srednich firmach, w ktdorych produkty pod dang marka
oferowane sg na rynkach lokalnych,

— 0d 6000 zt do 12 000 zt brutto w duzych i bardzo duzych firmach, w ktérych produkty pod danag
markg oferowane sg na rynku krajowym,

— od 10000 zt do 20000 zt brutto w bardzo duzych firmach i zagranicznych korporacjach,
w ktérych produkty pod dang markg oferowane sg na rynkach miedzynarodowych.

Poziom zarobkdw uzalezniony jest od wielu zmiennych, do ktérych zaliczajg sie m.in.:
— miejsce pracy oraz branza,

— stazidoswiadczenie w zawodzie,

— zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosci,

—  wielko$¢ firmy.

Stosowane s3g takze dodatki pozaptacowe. Ws$rdéd nich pracownik moze otrzymaé: samochod
stuzbowy, telefon komadrkowy, laptop, udziat w szkoleniach, karnety do fitness klubu oraz prywatng
opieke zdrowotna.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawdéd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie menedzer marki (brand manager) mozliwe jest zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn gdérnych (05-R), ktdra nie wyklucza pracy przy komputerze,
wymagane jest wéwczas dostosowanie sprzetu komputerowego,

— z wadami i dysfunkcjg wzroku (04-O), w przypadku mozliwosci skorygowania ich szktami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi,

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatow stuchowych,

— innymi rodzajami niepetnosprawnosci wynikajgcymi z choréb uktadu krazenia, oddechowego,
pokarmowego, moczowo-ptciowego i innych, pod warunkiem, ze praca nie wymaga znacznego
wysitku fizycznego lub jest zorganizowana w taki sposéb, aby pracownik miat mozliwosé
regularnego przyjmowania lekéw i dokonywania niezbednych zabiegdw pielegnacyjno-
-medycznych (np. zastrzykdw insulinowych).

WAZNE:

Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

e Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemystowej (t.j. Dz. U. 2017 r. poz. 776).

e Ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
419, z péin. zm.).

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 227).

Literatura branzowa:

e Bartosik-Purgat M.: Zachowania konsumentéw. PWE, Warszawa 2017.

e Figiel A.: Etnocentryzm konsumencki. Produkty krajowe czy zagraniczne. PWE, Warszawa 2004.

e Gierczak B.: Ocena wykorzystania zrédet wiedzy w procesie benchmarkingu przez pracownikéw
PLL LOT a poprawa jakosci ustug turystycznych. Wydawnictwo UE w Poznaniu, Poznan 2014.

e Kall J.: Reklama. PWE, Warszawa 2009.

e Kosinska E. (red.).: Marketing miedzynarodowy. Zarys problematyki. PWE, Warszawa 2008.

e Kosson G.: Brand Impulse®. Wydawnictwo Stowa i Mysli, Lublin 2017.

e Kotler P.: Marketing od A do Z. PWE, Warszawa 2004.

e Kotler P., Kartajaya H., Setiawan I.: Marketing 4.0. MT Biznes, Warszawa 2017.

o Kotler P., Keller K. L.: Marketing. Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2012.
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e Milic-Czerniak R. (red.): Marketingowe badania bezposrednie — zastosowania. Difin, Warszawa
2005.

e NowakE. (red.): Controlling w dziatalnosci przedsiebiorstwa. PWE, Warszawa 2011.

e Pomykalski A.: Nowoczesne strategie marketingowe. INFOR, Warszawa 2001.

e Szczepanski J.: Strategiczny Brand Marketing. Praktyczny przewodnik skutecznego marketingu dla
menedzerdw i nie tylko. Onepress, Gliwice 2015.

e Teslawski M. i Przyjaciele: Projektowanie Strategii Marki. Wydawnictwo Stowa i Mysli, Lublin
2018.

e Wiktor J.W.: Komunikacja marketingowa. Modele, struktury, formy przekazu. PWN, Warszawa
2013.

e Witek-Hajduk M. K.: Zarzadzanie silng marka. Wolters Kluwer, Warszawa 2011.

e Wojciechowski T.: Rynek i marketing w pigutce. Placet, Warszawa 2009.

e Zawierucha L.: Rynek reklamy w Polsce. Promotor, Warszawa 2008.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

e Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

e Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

e Portal Marketingprzykawie.pl: https://marketingprzykawie.pl

e Portal o mediach, reklamie, Internecie, PR, telekomunikacji WirtualneMedia.pl:
https://www.wirtualnemedia.pl

e Portal profesjonalistéw rynku handlowego, hurtowego i branzy FMCG w Polsce i na $wiecie
Wiadomoscihandlowe.pl: https://www.wiadomoscihandlowe.pl

e Serwis Internetstandard.pl: https://www.internetstandard.pl

e Serwis Kluczdokariery.pl: http://www.kluczdokariery.pl

e Serwis Nowoczesna Firma: http://nf.pl

e Skuteczny proces sprzedazy. Praktyczny poradnik o zarzadzaniu sprzedazg, Akademia LiveSpace:
https://www.livespace.io/publikacje/ebook-proces-sprzedazy.pdf

e Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

e  Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. StOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia Definicja pojecia

Awans zawodowy Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajacg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci Sa to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
zawodowe celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.
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Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomdéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie

Kwalifikacji (ERK) kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 poziomoéw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektéw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba

niepetnosprawnosci

niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ ksztattowania wiasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potgczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajgcych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdélnych charakterystyk
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdinych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Lcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rgk, precyzja ruchéw rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci

Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Uprawnienia Oznaczaja posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznos¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od
sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektéw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie

uczenia sie, odnoszgcych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.

Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajacego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(2SK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK s3 dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

wyspecjalizowana w planowaniu oraz zakupie
kampanii reklamowych w mediach masowych.

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Alokacja Przyporzadkowanie, przeznaczenie srodkéw, np. Definicja opracowana przez
w postaci materiatéw, budzetu, zasobéw ludzkich zespot ekspercki na podstawie:
itp. do danego procesu. Nowak E. (red.): Controlling w

dziatalnosci przedsiebiorstwa.
PWE, Warszawa 2011

2 Analiza SWOT Jedna z podstawowych metod analizy https://mfiles.pl/pl/index.php/An
strategicznej przedsiebiorstwa. Nazwa metody aliza_SWOT
jest akronimem angielskich stow strengths [dostep: 31.10.2018]

(mocne strony), weaknesses (stabe strony),
opportunities (szanse potencjalne lub zaistniate
w otoczeniu), threats (zagrozenia
prawdopodobne lub istniejgce w otoczeniu).

3 Badania rynkowe Badania polegajace na rozpoznaniu mechanizmu http://www.eit-
rynkowego, struktury, stanu i rozwoju jego centrum.waw.pl/badanie-rynku-i-
elementéw w celu stworzenia przestanek analiza-rynkowa
do podejmowania trafnych decyzji. [dostep: 31.10.2018]

4 Branding Budowanie swiadomosci marki, strategia http://nipo.pl/branding_definicja
marketingowa, ktdrej celem jest kreowanie [dostep: 31.10.2018]

i utrwalanie pozytywnego wizerunku marki.

W szerokim znaczeniu jest to marketing
prowadzony w celu podkreslania zalet konkretnej
marki, produktu lub ustugi.

5 Brief badawczy Dokument zawierajacy informacje na temat Definicja opracowana przez
planowanego badania, opisujacy problem zespot ekspercki na podstawie:
badawczy oraz cel majacego sie odby¢ badania. Milic-Czerniak R. (red.):

Poza tym, zawiera zakres prac, ktorych Marketingowe badania
zamawiajacy oczekuje od agencji badawczej. bezposrednie — zastosowania.
Difin, Warszawa 2005
6 Business To Business Ogdlne okreslenie wszystkich kontaktow https://mfiles.pl/pl/index.php/B2B
(B2B) (transakcji, zamowien, zapytan) pomiedzy [dostep: 31.10.2018]
przedsiebiorstwami dziatajagcymi w gospodarce
w ramach dziatalnosci operacyjnej i inwestycji
(producenci, hurtownicy, dostawcy, sprzedawcy,
sklepy), realizowanych z wykorzystaniem srodkéw
komunikacji elektronicznej (internet, e-mail).

7 Cykl zycia produktow Okres, w ktérym produkt znajduje na rynku Definicja opracowana przez
nabywcéw. Moze przypominac cykl zycia zespot ekspercki na podstawie:
cztowieka, gdzie produkt: ,rodzi sie”, ,rosnie”, Nowak E. (red.): Controlling
,dojrzewa” i ,,umiera”. w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

PWE, Warszawa 2011

8 Delegowanie zadan Proces dzielenia sie zadaniami i kompetencjami, Definicja opracowana przez
polegajacy na przydzielaniu pracownikom przez zespot ekspercki na podstawie:
przetozonych czesci czynnosci, uprawnien https://rynekpracy.pl/artykuly/de
i odpowiedzialnosci wraz ze zwigzang z nimi legowanie-zadan-w-firmie
odpowiedzialnoscia i koniecznymi dla ich realizacji | [dostep: 31.10.2018]
uprawnieniami. Jest to metoda podziatu pracy,
ktéra powinna prowadzi¢ do maksymalnej
wydajnosci przy réwnoczesnym wspieraniu
rozwoju zawodowego pracownikow.

9 Dom mediowy Firma ustugowa, organizacja marketingowa Gierczak B.: Ocena wykorzystania

zrodet wiedzy w procesie
benchmarkingu przez
pracownikéw PLL LOT a poprawa
jakosci ustug turystycznych.
Wydawnictwo UE w Poznaniu,
Poznarn 2014
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10 | Fast-Moving Produkty szybkozbywalne, szybkorotujace. Do Definicja opracowana przez
Consumer Goods produktéw sektora FMCG zaliczane sg miedzy zespot ekspercki na podstawie:
(FMCG) innymi: produkty spozywcze, napoje, alkohole, https://mfiles.pl/pl/index.php/F

kosmetyki, karma zwierzeca, wyroby tytoniowe. MCG
[dostep: 31.10.2018]

11 | Franczyzobiorca Podmiot gospodarczy, ktéry prowadzi dziatalno$é https://www.findict.pl/slownik/fr
gospodarczg pod szyldem cudzej, znanej marki na anchising
okreslonych zasadach i za okreslong optata. [dostep: 31.10.2018]

12 | Komunikacja Instrument strategii marketingowej i praktycznej Wiktor J.W.: Komunikacja

marketingowa realizacji celéw rynkowych przedsiebiorstwa. marketingowa. Modele,
Obejmuje zespdt srodkow i dziatan, za pomoca struktury, formy przekazu. PWN,
ktérych firma przekazuje na rynek informacje Warszawa 2013
charakteryzujgce produkt lub firme, ksztattuje
potrzeby nabywcdw, ukierunkowuje popyt
i wptywa na elastycznos¢ cenowa.

13 | Komunikacja marki Wszystko to, co marka ,méwi” o sobie oraz to, http://blog.gkrconsulting.pl/kom
w jaki sposob ,,mowi”. Poprzez komunikowanie unikacja-marki [dostep:
marki budujemy jej wizerunek. 31.10.2018]

14 | Marka Nazwa, symbol, termin, wzér, znak graficzny lub https://mfiles.pl/pl/index.php/M
ich kombinacja stworzona w celu oznaczenia arka
i odroznienia débr lub ustug od innych produktéw [dostep: 31.10.2018]
konkurencyjnych.

15 | Ploter Komputerowe urzadzenie peryferyjne stuzgce do http://pz2somsit.nazwa.pl/andok
pracy z duzymi ptaskimi powierzchniami, mogace /wp-content/uploads
nanosi¢ obrazy, wycina¢ wzory, grawerowac itp. /2016/01/plotery.pdf

[dostep: 31.10.2018]

16 | Pozycjonowanie marki | Nadanie marce charakteru. W jego sktad wchodza https://www.copywriting.pl/wpr
takie cechy, jak: nazwa, cena, okreslenie miejsca owadzenie-do-pozycjonowania-
na rynku i wtasciwosci produktu. Odpowiedz na marki-podstawy-skutecznego-
pytanie, do kogo kierujemy nasz produkt. marketingu

[dostep: 31.10.2018]

17 | Promocja Zbior $Srodkoéw, za pomoca ktérych https://www.findict.pl/slownik/p
przedsiebiorstwo lub sprzedawca komunikuje sie romocja
z rynkiem, czyli przekazuje informacje o swojej [dostep: 31.10.2018]
dziatalnosci lub konkretnych produktach
i ustugach.

18 | Projekt marketingowy | Jednorazowe dziatanie z zakresu komunikacji Definicja opracowana przez
marketingowej o znaczacej skali, stanowigce czesc¢ zespot ekspercki na podstawie:
planu marketingowego przedsiebiorstwa. Kotler P.: Marketing od A do Z.

PWE, Warszawa 2004

19 | Psychologia spoteczna | Dziedzina nauki z pogranicza psychologii https://www.szkolnictwo.pl/szuk
i socjologii, badajaca, w jaki sposéb obecnosc aj,Psychologia_spo%C5%82eczna
innych ludzi i ich dziatania wptywaja na psychike [dostep: 31.10.2018]
jednostki.

20 | Publicrelations Relacje zachodzgce na rynku miedzy Wojciechowski T.: Rynek
przedsiebiorstwem a innymi podmiotami rynku, i marketing w pigutce. Placet,
tj. planowe i ciggte wysitki majace na celu Warszawa 2009
stworzenie i utrzymanie wzajemnego zrozumienia
miedzy dang organizacja a spoteczenstwem. Public
relations petni funkcje m.in. informacyjne,
organizuje i podtrzymuje kontakty z otoczeniem
przedsiebiorstwa, ksztattuje obraz firmy i umacnia
iej pozycje.

21 | Segment Klasa lub grupa zewnetrznych https://www.logistyka.net.pl/slo

klientéw/konsumentéw, charakteryzujgcych sie
duzym stopniem podobienstwa do siebie pod
wzgledem, na przyktad zakupowych preferencji
oraz zachowan i uzytkowania, w stosunku do
konkretnego produktu, ustugi.

whnik-
logistyczny/szczegoly/1178,seg
ment_rynku

[dostep 31.10.2018]
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22 | Skaner Urzadzenie peryferyjne komputera stosowane do http://www.zpi.umk.pl/~ipitaa/e
przetwarzania obrazéw na postac cyfrowg dytory/zaj2/skan.htm
i zapisywania ich w plikach. [dostep: 31.10.2018]

23 | Strategia marki Program dziatan firmy, ktéry pokazuje, czym https://dobocom.pl/blog/strategi
marka chce by¢ dla swoich klientéw. Pozwala na a-marki-co-jest
jasne okreslenie miejsca marki na rynku oraz [dostep: 31.10.2018]
wskazuje wyrozniki, ktére pozwalajg klientom
zapamietaé marke. Utatwia odbiorcom
identyfikacje z nig i jej wartosciami.

24 | Szkolenia kaskadowe System szkolen wewnetrznych polegajacy na Definicja opracowana przez
przekazywaniu wiedzy i umiejetnosci jednej grupy | zespdt ekspercki na podstawie:
pracownikdw innej grupie pracownikéw lub Human Resources cykl Meritum.
szkolenia prowadzone przez wyselekcjonowang Wolters Kluwer Polska, Warszawa
i przygotowang grupe osob do szkolenia 2013,
pracownikow organizacji, ktorzy bedg szkolili https://books.google.pl/books?id
kolejng grupe pracownikdéw, najczesciej =VLISAWAAQBAJ&pg=PA50&Ipg
znajdujacych sie o szczebel nizej w hierarchii. [dostep: 31.10.2018]

25 | Trend rynkowy Zjawisko na rynku, ktdre dotyczy zachowan Definicja opracowana przez
konsumentow i utrzymuje sie przez dtuzszy okres zespot ekspercki na podstawie:
czasu, na coraz wiekszym obszarze i zaczyna Kotler P.: Marketing od A do Z.
wptywac na dziatania marketingowe, np. trend PWE, Warszawa 2004
zdrowego odzywiania, trend rownowagi miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym.

26 | Wartos¢ marki WHtasciwos¢ dotyczgca marki, okreslana na Nowak E. (red.): Controlling
podstawie stopnia lojalnosci klientéw, w dziatalnosci przedsiebiorstwa.
Swiadomosci nazwy, postrzeganej jakosci PWE, Warszawa 2011
produktu, sity skojarzen nabywcéw oraz
pozostatych aktywodw, takich jak patenty, znaki
handlowe i relacje z uczestnikami kanatéw
dystrybucji, z ang. brand equity.

27 | Wizerunek marki Zestaw wyobrazen, ktdre sg reakcja Figiel A.: Etnocentryzm

konsumentéw na marke.

konsumencki. Produkty krajowe
czy zagraniczne. PWE, Warszawa
2004
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

ISBN 978-83-7789-495-8 [144]




	144_243104_ost_OKLADKA
	144_243104_ost_RED
	144_243104_ost


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowPSXObjects false

  /AllowTransparency false

  /AlwaysEmbed [

    true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /AntiAliasGrayImages false

  /AntiAliasMonoImages false

  /AutoFilterColorImages false

  /AutoFilterGrayImages false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Warning

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /ColorACSImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageFilter /FlateEncode

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /ColorImageResolution 300

  /ColorSettingsFile ()

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /CreateJDFFile false

  /CreateJobTicket false

  /CropColorImages false

  /CropGrayImages false

  /CropMonoImages false

  /DSCReportingLevel 0

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /Description <<



  >>

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0

  /DoThumbnails false

  /DownsampleColorImages true

  /DownsampleGrayImages true

  /DownsampleMonoImages true

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedJobOptions true

  /EmbedOpenType false

  /EmitDSCWarnings false

  /EncodeColorImages true

  /EncodeGrayImages true

  /EncodeMonoImages true

  /EndPage -1

  /GrayACSImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageFilter /FlateEncode

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /GrayImageResolution 300

  /ImageMemory 1048576

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageFilter /FlateEncode

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /MonoImageResolution 1200

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /NeverEmbed [

    true

  ]

  /OPM 1

  /Optimize false

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /BleedOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /ConvertColors /NoConversion

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MarksOffset 6

      /MarksWeight 0.25000

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PageMarksFile /RomanDefault

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

    <<

      /AllowImageBreaks true

      /AllowTableBreaks true

      /ExpandPage false

      /HonorBaseURL true

      /HonorRolloverEffect false

      /IgnoreHTMLPageBreaks false

      /IncludeHeaderFooter false

      /MarginOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /MetadataAuthor ()

      /MetadataKeywords ()

      /MetadataSubject ()

      /MetadataTitle ()

      /MetricPageSize [

        0

        0

      ]

      /MetricUnit /inch

      /MobileCompatible 0

      /Namespace [

        (Adobe)

        (GoLive)

        (8.0)

      ]

      /OpenZoomToHTMLFontSize false

      /PageOrientation /Portrait

      /RemoveBackground false

      /ShrinkContent true

      /TreatColorsAs /MainMonitorColors

      /UseEmbeddedProfiles false

      /UseHTMLTitleAsMetadata true

    >>

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXTrapped /False

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /ParseICCProfilesInComments true

  /PassThroughJPEGImages true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness false

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice




<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowPSXObjects false

  /AllowTransparency false

  /AlwaysEmbed [

    true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /AntiAliasGrayImages false

  /AntiAliasMonoImages false

  /AutoFilterColorImages false

  /AutoFilterGrayImages false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Warning

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /ColorACSImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageFilter /FlateEncode

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /ColorImageResolution 300

  /ColorSettingsFile ()

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /CreateJDFFile false

  /CreateJobTicket false

  /CropColorImages false

  /CropGrayImages false

  /CropMonoImages false

  /DSCReportingLevel 0

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /Description <<



  >>

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0

  /DoThumbnails false

  /DownsampleColorImages true

  /DownsampleGrayImages true

  /DownsampleMonoImages true

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedJobOptions true

  /EmbedOpenType false

  /EmitDSCWarnings false

  /EncodeColorImages true

  /EncodeGrayImages true

  /EncodeMonoImages true

  /EndPage -1

  /GrayACSImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageDict <<

    /HSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

    /QFactor 0.15000

    /VSamples [

      1

      1

      1

      1

    ]

  >>

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageFilter /FlateEncode

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /GrayImageResolution 300

  /ImageMemory 1048576

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /Quality 30

    /TileHeight 256

    /TileWidth 256

  >>

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageFilter /FlateEncode

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /MonoImageResolution 1200

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /NeverEmbed [

    true

  ]

  /OPM 1

  /Optimize false

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /BleedOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /ConvertColors /NoConversion

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MarksOffset 6

      /MarksWeight 0.25000

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PageMarksFile /RomanDefault

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

    <<

      /AllowImageBreaks true

      /AllowTableBreaks true

      /ExpandPage false

      /HonorBaseURL true

      /HonorRolloverEffect false

      /IgnoreHTMLPageBreaks false

      /IncludeHeaderFooter false

      /MarginOffset [

        0

        0

        0

        0

      ]

      /MetadataAuthor ()

      /MetadataKeywords ()

      /MetadataSubject ()

      /MetadataTitle ()

      /MetricPageSize [

        0

        0

      ]

      /MetricUnit /inch

      /MobileCompatible 0

      /Namespace [

        (Adobe)

        (GoLive)

        (8.0)

      ]

      /OpenZoomToHTMLFontSize false

      /PageOrientation /Portrait

      /RemoveBackground false

      /ShrinkContent true

      /TreatColorsAs /MainMonitorColors

      /UseEmbeddedProfiles false

      /UseHTMLTitleAsMetadata true

    >>

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXTrapped /False

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0

    0

    0

    0

  ]

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /ParseICCProfilesInComments true

  /PassThroughJPEGImages true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness false

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice





